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wf Registrasi

Layanan

Jika betum memiliki akun:
= Buat akun (bagi pengguna barut
« Aktivasi (cek spam atau search “single
sign on'}
« Update profil pengguna
Jika sudah memiliki akun:
=« Klik tombel “Masux” untuk logn

SaBsBESRRRRRRRRNRY

Menu
Pilih Layanan

Sarana Prasarana:
+ Pengujian, Analisis, Pengukuran. dan

JPVBBBIIBIEIBIIBIDIDS Kalibrasi )
» » Peralatan/Mesin/Greenhouse/Fasilitas
- Lain
L = Pengujian Kustomisasi
Ajukan Layanan Dosimeter
¥

Layanan
ksl formulir detsl ajuan layanan dan upload file
dukung lainnya (optionall

Upload foto sampel

» Tentukan jadwal

* Kbk Ajukan Layanan SssmscsmeBERERERg

« Menunggu verifikas ajuan dan jadwal .

= Pangruna dapat memantau slatus proses :
pengajuan layanan dan melakukan konsultas .
terhat layanan yang sedang diajukan melalul . T
Profil Pengguna

Pengiriman

Sampel

» Format Pengiriman Layanan ELSA:
#No IO Transaksi

R #Nama Lengkap

#MNama SampelsBanda Lji

#alamat Langkap Laboratorium

» Menggunakan Pakst

Fengiriman./ Ekspedisi atau Diantar
Langsung

-

'.;'..a Verifikasi Ajuan

oleh Laboratorium

Kaji Ulang Permintaan, berupa verifikasi.
Ketersediaan metode

» Ketersediaan personal
Ketersediaan peralatan

» Ketersediaan sarana pendukung :
» Kesesuaian dimensi dan jenis :
sampel =
-

Proses >

Pembayaran

| Pembayaran dengan ELSA Poin:
sssensnesasaseseses Penggunalangsungdapat melakukan

." pembayaran pada menu metode
- pembayaran
e L] l= Pengguna akan mendapatkan nformasi
Tagihan, Tanda Terima, Bukti Bayar
melalu Profil Pengguna
Pelaksanaan
Pelayanan
........I.'.l.‘...
[
-
.
*

Laporan &=

Verifikas: Laporan Hasil Uji (LHUL/Sertifikat
» Pengesahan LHU/Sertifilkat

gttt esenennnsnenes v Pengguna member ulasan dengan
- miengisi formulir urmpan balik
- pelanggans survey Kepuasan Masyarakat
. 1SKM)
* Pengguna mengundub LHU di
hitps.//elsabringo.d

Pengaduan

Pengguna dapat membuat pengaduan
melalul menu Pusat Bantuan dan pilik
submenu Pengacluan di

https.# /elsa.bringo.id

Selengkaphyalkunjungihtips: .brin'goli —)
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Layanan

Jika betum memiliki akun:
= Buat akun (bagi pengguna barut
« Aktivasi (cek spam atau search “single
sign on'}
« Update profil pengguna
Jika sudah memiliki akun:
=« Klik tombel “Masux” untuk logn

SaBABESRRRRRRANRY

Menu

Sarana Prasarana:
+ Pengujian, Analisis, Pengukuran. dan

AL EE R L R R RN RN RN NN Kalibras|

Pengujian Kustomisasi

Layanan Insitu

Layanan Dosimeter

ksl formulir detsl ajuan layanan dan upload file
dukung lainnya loptionall
Upload foto sampel

» Tentukan jadwal

+ Kbk Ajukan Layanan SsssssssmEBRRBRBE,

« Menunggu verifikasi ajuan dan jadwal .

= Pangruna dapat memantau slatus proses :
pengajuan layanan dan melakukan konsultas .
terhat layanan yang sedang diajukan melalul . S’
Profil Pengguna

Pengiriman

Sampel

» Format Pengiriman Layanan ELSA:
#No IO Transaksi
Jseresssecacsessnes | #Namalengkap

#MNama SampelsBanda Lji

#alamat Langkap Laboratorium

» Menggunakan Pakst

Fengiriman./ Ekspedisi atau Diantar
Langsung

-

';.-a Verifikasi Ajuan

oleh Laboratorium

Kaji Ulang Permintaan, berupa verifikasi.
Ketersediaan metode

» Ketersediaan personal
Ketersediaan peralatan

I.IDIII.III..I.II'

» Ketersediaan sarana pendukung :
» Kesesuaian dimensi dan jenis :
sampel =
-
Proses
Pembayaran

|* Bilin Metode Pembayaran

|» Irfarmasi pilinan jenis pembayaran dapat
diakses melalu menu FAQ = Pembayaran

jo Billing MPN PNEPR barlaku 7 hari dari
ianggal penerbitan

|* Pengguna akan mendapatkan informasi

Tagihan Tanda Terima. Bukti Bayar

melalui Prafil Pengguna

LRI

Pelaksanaan
Pelayanan

Laporan

Verifikas: Laporan Hasil Uji (LHUL/Sertifikat
Pengesahan LHU Sertifikkat

Pengguna memberi ulasan dengan

: mengisi formulir umpan balik

- pelanggans survey Kepuasan Masyarakat
. 1SKM)

' Pengguna mengunduh LHU di
hitps.//elsabringo.d

.

Pengaduan

Pengguna dapat membuat pengaduan
melalul menu Pusat Bantuan dan pilik
submenu Pengacluan di
https:.//elsa.bringo.id

Selengkaphyalkunjungihtips: .brin'goli —)




