
Tabel 2 – Uraian Kegiatan Layanan Sains 

No Kegiatan          
  Pengguna 

ELSA  
Manajer 
Bisnis/ 

Pengelola 
Diseminasi 

Penyelia / 
Manajer 

Laboratori
um 

Bendahara Pelaksana/ 
Operator 

Kelengkapan 
Dokumen 

Waktu Output Keterangan 

1 Mengajukan Layanan Analisa/ 
Pengujian melalui ELSA  
Pilihan pembayaran : 

a. Eksternal : Simponi 
b. Internal : ElsaPay 

 
 
 

    Identitas diri 1 Jam Dokumen 
Pengajuan di ELSA 

 

2 Memverifikasi Pengajuan Layanan  
 

     Dokumen 
Pengajuan di 

ELSA  

30 
menit 

Dokumen Verifikasi 
di ELSA 

 

3 Mengirim Sampel 
 

     Dokumen 
Verifikasi di 

ELSA 

2 hari Dokumen 
Pengiriman Sample 

di ELSA 

 

4 Menyatakan Sampel diterima dan 
memverifikasi Sample dan 
mengajukan biaya analisa/ 
pengujian; 
 
 

     Dokumen 
Pengiriman 
Sample di 

ELSA 

2 jam Dokumen 
Penerimaan Sample 

di ELSA 

 

5 Memverifikasi Harga  
 
 

    Dokumen 
Penawaran 

Harga di ELSA 

1 jam Dokumen 
Persetujuan Harga 

di ELSA 

 

6 Menerbitkan e-Billing Simponi dan 
mengunggah ke aplikasi 
 

   
 

  Dokumen 
Persetujuan 

Harga di ELSA 

2 jam E-Billing Simponi  

7 Menerima Notifikasi e-billing 
Simponi 
 

     E-Billing 
Simponi 

7 hari E-Billing Simponi  

8 Melakukan Pembayaran 
 
 

     E-Billing 
Simponi 

1 jam Bukti Pembayaran  

9 Menerima Bukti Pembayaran dan 
membukukannya. 
 

     Bukti 
Pembayaran 

1 hari Dokumen Verifikasi 
Pembayaran di 

ELSA 

 

10 Mencetak Dokumen Kontrak 
 

     Draft Kontrak 
di ELSA 

1 hari Kontrak Analisa/ 
Pengujian 

 



11 Pelaksanaan analisa/ pengujian dan 
mengeluarkan Lapuran Hasil Uji 
 
 

     
 
 
 

Dokumen 
Perintah 

Pelaksanaan 
Analisa di 

ELSA 

3 hari Hasil Uji  

12 Verifikasi Hasi Uji     
 

 Hasil Uji 1 hari Laporan Hasil Uji  

13 Pengesahan Laporan Hasil Uji  
 

    Laporan Hasil 
Uji 

1 Jam Laporan Hasil Uji 
yang telah disahkan 

 

14 Menerima hasil uji / Memindai 
Laporan Hasil Uji 

     Laporan Hasil 
Uji yang telah 

disahkan 

1 Jam Laporan Hasil Uji 
yang dipindai 

 

15 Selesai  
 

    Selesai    

 
 


