Lab Imaging, Iradiasi, dan
Kesehatan Radiasi

PELAYANAN Freeze Dried Amniotic Membrane (AM 1/2)

Ukuran 3x3 cm/Air Dried Amniotic Membrane (Adam-3)
Ukuran 5x5 cm/ Cancellous Chip Bone Allograft (BA-C)

1. Pengguna layanan membuat surat permohonan tertulis yang berisi :

e Tujuan ke alamat : Laboratorium Teknologi Radiasi (Sub Lab Imaging, Iradiator,
dan Kesehatan Radiasi) — DPLFRKST BRIN. JI. Lebak Bulus Raya No. 49
Jakarta 12440

e Identitas pemohon yang meliputi perorangan / institusi / lembaga
swadaya masyarakat / organisasi masyarakat / badan publik lainnya,
alamat jelas, kontak yang dapat dihubungi dan alamat email

Umum e Pelayanan yang diminta disertai dengan penjelasan metode uji secara

ringkas

2. Upload surat permohonan dan dokumen etik ke website Elsa
(elsa.brin.go.id)

3. Pengguna datang langsung ke Lab Imaging, Iradiator, dan Kesehatan
Radiasi.

Persyaratan

https://s.brin.go.id/I/ XAaaleBhzZ

Sistem, Acuan Prosedur:

mekanisme & 1. Prosedur Layanan Melalui ELSA dan PKS.
prosedur (https://awan.bri.n.go.id/s/4DQrd"YSYA6N2QtQ)

2. Prosedur Penerimaan Bahan Uji

3. Prosedur Penerbitan Laporan dan atau Sertifikat.
(https://fawan.brin.go.id/s/4DQrdY SYA6N2QtQ)

4. Prosedur umpan balik dan penanganan keluhan pelanggan.
(https://awan.brin.go.id/s/4DQrdY SYAG6N2QtQ)

5. Pelayanan melalui sistem online:


https://s.brin.go.id/l/XAaaIeBhzZ
https://s.brin.go.id/l/XAaaIeBhzZ

Jangka waktu
pelayanan

Biaya / Tarif

Produk
Pelayanan

Tautan
Layanan
ELSA

Penanganan
pengaduan,
saran dan
masukan

Pelanggan mengakses layanan pengujian melalui aplikasi ELSA dengan

Jangka Waktu Pelaksanaan Layanan 10 hari kerja ditetapkan paling lama 1 Hari
Kerja (HK) terhitung sejak pelanggan melakukan pembayaran dan dilaksanakan
sesuai jadwal yang telah disepakatai antara pelanggan dan laboratorium, dengan
rincian sebagai berikut :

e Preparasi amnion / tulang allograft : 10 hari kerja
e Strelisasi dengan sinar gamma : 1 hari kerja
e Penggunggahan data di elsa : 1 hari kerja

Kontraktual

Jasa proses amnion manusia menjadi membran amniotik steril iradiasi
selama 12 hari.

Jasa proses tulang allograf menjadi Cancellous Chip Bone Allograft (BA-C)
steril iradiasi selama 12 hari.

Amnion

https://s.brin.go.id/I/IM5eepIH8]A

r0

Allograft

https://s.brin.go.id/I/HRNTyuVQIiP

Pengaduan dapat dilakukan melalui sarana pengaduan berikut ini:

Melalui website ELSA menu pengaduan: https://elsa.brin.go.id/pengaduan
Email ELSA: layanan_sains@brin.go.id

Instagram: @ppid_brin dan Portal PPID: ppid.brin.go.id

SP4N Lapor: https://ppid.brin.go.id/pengelolaan-pengaduan dan
www.lapor.go.id

5. Tatap muka di ruang PPID Pusat yang berada di Kantor Pusat pada hari dan
jam kerja.
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