
Update Elsa
Manual Modul Pengujian 2025

DPLFRKST BRIN



#1 - Pengguna : Mengajukan Layanan

1

2

3

4



#2 - Manajer : Verifikasi Pengajuan Layanan

1

2

3



#3 - Pengguna : Mengirimkan Sampel

1

2

Pengguna bisa melakukan Cetak 
Label untuk sampel yang akan 
dikirimkan.

3



#4 - Pengelola Sampel : Menerima Sampel

1

2

3

Apabila pada laboratorium tidak ada pengelola sampel, fitur untuk 
menerima sampel tetap bisa diakses dari Manajer dengan cara yang 
sama



#5 - Manajer : Verifikasi Sampel

1

2



#5 - Manajer : Verifikasi Sampel

3

Manajer Laboratorium 
melakukan 
verifikasi/kaji ulang 
sampel, mengusulkan 
tarif (kontraktual) dan 
menetapkan pelaksana 
pengujian.

4



#6 - Ketua Tim : Verifikasi Penetapan Tarif

1

2



#6 - Ketua Tim : Verifikasi Penetapan Tarif

3



#7 - Pengguna : Persetujuan Tarif

1



#7 - Pengguna : Persetujuan Tarif

2

Apabila pengguna menerima tarif 
dan memilih pembayaran kode 
billing (simponi), sistem akan 
menampilkan konfirmasi data yang 
akan dicantumkan pada dokumen 
billing dan bukti bayar. 

Pengguna bisa menggunakan data 
lain yang akan dicantumkan dengan 
klik tombol,

kemudian mengisikan 
data yang diinginkan (misal data 
perusahaan/instansi tempat bekerja)



#8 - Pengguna : Pembayaran Tagihan
1

Pengguna membayar tagihan, sistem akan melakukan pengecekan otomatis untuk status 
pembayaran.

Apabila lebih dari 5 menit dari pengguna membayar status pembayaran belum berubah, 
pengguna bisa klik tombol 

Apabila masih belum berhasil, pengguna bisa klik
untuk melakukan konfirmasi pembayaran manual dengan mengisi form dan upload 

bukti pembayaran.



#9 - Pengelola Sampel : Membuat Data Sampel

2

1

3

Apabila di laboratorium tidak ada pengelola 
sampel secara khusus, fitur pembuatan data 
sampel dapat digunakan dari menu Pelaksana.



#10 - Pelaksana : Mulai Pelaksanaan Pengujian

2

1

3

4



#11 - Penyelia : Selesai Pelaksanaan Pengujian

2

1

3

4



#12 - Penyelia : Verifikasi Hasil Pengujian

2

1

Biarkan tetap kosong ceklist TTE Penyelia 
dan Pelaksana apabila yang melakukan 
TTE LHU hanya Manajer Laboratorium saja.

Tetapi apabila Pelaksana dan Penyelia juga 
melakukan TTE pada LHU maka ceklist 
harus diisi.

4

3



#13 - Pelaksana : TTE Laporan Hasil

2

1

Sistem akan mengirimkan notifikasi 
WA kepada pelaksana yang sudah 
diceklist untuk melakukan TTE.

3



#14 - Penyelia : TTE Laporan Hasil

2

1

Apabila Pelaksana sudah melakukan 
TTE, sistem akan mengirimkan notifikasi 
WA kepada penyelia yang sudah 
diceklist untuk melakukan TTE.

3



#15 - Manajer : TTE Laporan Hasil

2

1

Apabila Pelaksana dan Penyelia sudah 
melakukan TTE, sistem akan mengirimkan 
notifikasi WA kepada Manajer untuk 
melakukan TTE.

Apabila tidak ada yang diceklist, sistem 
otomatis mengirimkan notifikasi WA hanya 
kepada Manajer untuk melakukan TTE.

3



#16 - Ketua Tim : Menerbitkan Data Kontraktual

2

1

Dokumen Perjanjian Kerjasama 
ini merupakan kelengkapan 
dari transaksi kontraktual. 

3



#16 - Ketua Tim : Menerbitkan Data Kontraktual

5

4



#17 - Ketua Tim : Menerbitkan Pengesahan LHU

4

1

2

3



#18 - Pengguna : Mengisi Ulasan
1

2

3



#19 - Pengguna : Download Berkas

2

1



Pengalihan Transaksi (Kaji Ulang Sampel)



#1 - Pengguna : Mengajukan Layanan

1

2

3

4



#2 - Manajer : Verifikasi Pengajuan Layanan

1

2

3



#3 - Pengguna : Mengirimkan Sampel

1

2

Pengguna bisa melakukan Cetak 
Label untuk sampel yang akan 
dikirimkan.

3



#4 - Pengelola Sampel : Menerima Sampel

1

2

3

Apabila pada laboratorium tidak ada pengelola sampel, fitur untuk 
menerima sampel tetap bisa diakses dari Manajer dengan cara yang 
sama



#5 - Manajer : Verifikasi Sampel

1

2



#5 - Manajer : Verifikasi Sampel

3

4
5



#6 - Pengguna : Mendapatkan Informasi Pemindahan

1



#7 - Manajer : Verifikasi Pemindahan Transaksi

1

1

Manajer pada laboratorium yang 
dituju melakukan verifikasi 
transaksi yang dipindahkan



#7 - Manajer : Verifikasi Pemindahan Transaksi

3

Setelah transaksi diterima pada 
laboratorium yang dituju, 
tahapan selanjutnya sama 
dengan proses yang sudah ada 
sampai selesai pengujian.



Pemindahan Transaksi Apabila Terjadi 
Insiden pada Pelaksanaan



#10 - Pelaksana : Mulai Pelaksanaan Pengujian

2

1

3

4



#11 - Pelaksana : Gagal Pelaksanaan Pengujian

2

1

3

4

Apabila terjadi insiden saat 
pelaksanaan pengujian, pelaksana 
bisa klik tombol “Gagal 
Pelaksanaan”, sistem akan 
mengarahkan pada form untuk 
mengisi keterangan dan Simpan.



#12 - Manajer : Verifikasi Gagal Pelaksanaan Pengujian

2

1

Sistem akan memberikan notifikasi WA kepada Manajer 
Laboratorium, sehingga bisa cepat merespon terkait 
kegagalan pelaksanaan pengujian



#12 - Manajer : Verifikasi Gagal Pelaksanaan Pengujian

4

3

Manajer melakukan verifikasi 
terkait gagal pelaksanaan, apakah 
karena sampel yang rusak atau 
peralatan yang rusak.

Apabila terjadi kerusakan 
peralatan sistem akan 
memberikan info bahwa layanan 
terkait akan otomatis dinonaktifkan 
pada saat simpan verifikasi.



#13 - Pengguna : Verifikasi Pemindahan Transaksi

1

2

Pengguna akan diberikan 
notifikasi, kemudian 
verifikasi apabila 
transaksinya dialihkan ke 
laboratorium lain.



#14 - Manajer : Verifikasi Pemindahan Transaksi

1

2

3

Jika pengguna menyetujui 
transaksinya dipindahkan ke 
laboratorium lain, maka manajer 
pada laboratorium yang dituju 
harus melakukan verifikasi, 
informasi riwayat transaksi yang 
dialihkan juga ditampilkan oleh 
sistem secara otomatis.



#15 - Pengelola Sampel : Menerima Sampel 
Pemindahan

1

2

3



#15 - Manajer : Kaji Ulang Sampel Dipindahkan

1

2

3

Sistem akan mengunci 
data mata uang, tarif 
dan tagihan karena 
transaksi yang 
dialihkan sudah lunas 
dibayar.



#16 - Ketua Tim : Verifikasi Penetapan Tarif

1

2

3

Informasi pengalihan transaksi juga 
akan ditampilkan pada Ketua Tim 
yang akan melakukan verifikasi 
penetapan tarif. 

Sistem akan memindahkan data 
pembayaran pada saat Ketua Tim 
melakukan Simpan Data.



#17 - Pelaksana : Melaksanakan Pengujian

1

2

3

Pelaksana 
melaksanakan 
pengujian, tahapan 
sampai selesai sama 
seperti biasa.



Terimakasih
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